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安裝需知

1. 新廠商首次安裝請參考本手冊進行，必要時可加微信好友：
「AOT-Infra」，AOT資訊人員將提供協助第1台電腦安裝

2. 強烈建議使用解密專用電腦、安裝全新Windows 10作業系統、
不要安裝其他軟件，避免軟體衝突。
（防毒軟體非常容易造成衝突，導致解密失效）

3. 解密工具僅提供特定軟體開啟加密文件，並非解密文件，請
務必安裝特定軟體，方可開啟加密文件

4. 透過特定軟體開啟的文件僅供讀取，無法編輯

5. AOT提供的金鑰僅能用於原申請電腦。若更換電腦，需重新申請

6. 金鑰效期6個月，逾期無法開啟加密文件，需申請展延

7. 原則上每家供應商核發1把金鑰以供安裝於1台電腦。若有多台電腦
安裝需求，需額外個別申請、自行安裝與排除安裝問題。多把金鑰
不能混用，每台電腦都需要專屬金鑰
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特定軟體

1. 進入OEM平台建議使用 Microsoft IE 11瀏覽器

2. 開啟加密Excel檔 安裝Excel Viewer軟體 (AOT官網下載)
3. 開啟加密Word檔 安裝Word Viewer軟體(AOT官網下載)
4. 開啟加密PowerPoint檔 安裝PowerPoint Viewer(AOT官網下載)
5. 微軟FileFormatConverters.exe檔案格式相容性套件

請務必安裝(AOT官網下載)
6. 開啟加密PDF檔 安裝Adobe Reader XI或DC版(自行下載)
7. 開啟加密DWG檔 安裝Autodesk TrueView (自行下載)
8. 開啟加密機構圖 安裝CAM350(自行下載)
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安裝總攬

1.安裝D-Security軟體

詳細步驟 6-17頁

2.匯入離線金鑰以啟用D-Security軟體

詳細步驟 18-24頁
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加密文件圖示分辨



C
onfidential

6

• 至AOT官方網站 (https://www.aot.com.tw/) 點選
右上方服務，進入『服務』頁面：

D-Security軟體安裝:步驟1
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• 進入『服務』頁面後，點選項目「1.2」下載
D-Security軟體開始安裝。



C
onfidential

8

‧安裝軟體完畢，彈跳出提示視窗，請重啟電腦(如圖)

‧電腦重開機完成後，將出現以下圖示(請參考下一
頁)及工作列出現灰色圖案 ，表示軟體安裝成功
但尚未啟用，需要匯入離線金鑰後才能啟用

D-Security軟體安裝:步驟2
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‧ 安裝完成後顯示無法連線(如圖)

‧ 直接按取消再按確定(如圖)

D-Security軟體安裝後圖示
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‧ 安裝完成後在右下方圖示按右鍵申請離線授權

D-Security軟體安裝:步驟3
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‧ 填寫申請結束日期與申請原因(請填寫公司名稱)

‧ 申請結束日期最長為申請開始日期起算6個月

D-Security軟體安裝:步驟4
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‧ 提示是否申請(如圖)

D-Security軟體安裝:步驟5
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‧如有安裝Outlook或相容郵件軟體，將直接顯示寄
信視窗，信件裡包含附件dat檔案，請寄給AOT採
購/業務窗口

D-Security軟體安裝:步驟6-1
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‧ 若無安裝Outlook將跳出如圖

‧ 請儲存附件dat檔案

D-Security軟體安裝:步驟6-2
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• 若無任何訊息出現

請至您的個人電腦路徑：

C:\Users\username\dsclient\tmp
username為目前電腦登入帳號

抓取附件dat檔案 (ApplyLicenseInfo.dat)

D-Security軟體安裝:步驟6-3
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‧ 將附件檔案寄回給AOT採購/業務窗口

D-Security軟體安裝:步驟6-4
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AOT採購/業務窗口收到信件後，將提出內部授權
申請

MIS收到申請書後，將於3個工作天(不含假日)內
核發離線金鑰，並透過郵件發送到合作廠商

合作廠商收到信件後，請依照後續步驟，匯入核
發的離線金鑰

以上軟體安裝第一階段結束
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‧AOT回寄郵件含兩個附件（如圖一）
1.PolicyLicenseFile.plf 需要匯入的離線金鑰

2.D-Security.zip 檔案需解壓縮，將檔案(如圖二)複蓋原有參數

檔，如未覆蓋將導致運行異常

圖二

圖一 此為D-Security.zip解壓鎖後檔案

離線金鑰匯入須知
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‧右下方出現 的灰色底圖案，按右鍵『匯入離線
授權』

D-Security金鑰匯入:步驟1
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• 選擇D-Security離線金鑰(PLF檔案)匯入

D-Security金鑰匯入:步驟2



C
onfidential

21

‧完成後顯示如下畫面

D-Security金鑰匯入:步驟3
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‧再將AOT回寄的參數檔案(如圖)存入資料夾(請參
考下一頁)直接覆蓋即可

D-Security金鑰匯入:步驟4-1
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‧資料夾路徑為隱藏目錄，請注意！

C:\Program Files (x86)\D-Security\.config
進入資料夾後將參數檔案直接覆蓋

D-Security金鑰匯入:步驟4-2
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‧點選工作列上的的「灰色」圖案 ，按右鍵『登
入』

‧登入成功後，圖示轉為為「黃色」圖案 ，表示
系統正常運行中

D-Security金鑰匯入:步驟5



C
onfidential

25

以上所有安裝結束！

如果是第一次與AOT合作廠商，後續還有軟體需要安裝

請依照下列步驟繼續操作。
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• 先至AOT官網選擇『服務』，下載1.3.1項目

Excel Viewer 軟體安裝:步驟一
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‧ExcelViewer 軟體下載請『另存新檔』到桌面，
下載完後解壓縮，並以管理者身分執行

Excel Viewer 軟體安裝:步驟二
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‧安裝完後，看到Excel有鎖頭的檔案 ，請用

Excel Viewer開啟，使用其他軟體開啟(如金山
WPS，微軟Office Excel)，將無法開啟。

Excel Viewer 軟體安裝:步驟三
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‧其他關於Word Viewer及PowerPoint Viewer安裝
方法與Excel Viewer相同，檔案開啟方式也相同。

Word Viewer及Powerpoint Viewer
軟體安裝
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‧微軟FileFormatConverters.exe檔案格式相容性
套件下載點一定要安裝，Microsoft Office 
Viewer才可正常開啟

特別注意
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‧PDF檔案請使用Adobe Reader XI / DC開啟，並調
整設定：依下圖數字順序，選擇『偏好設定』。

Adobe Reader XI / DC版：注意事項
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‧請確認『安全性(增強)』內的項目，前方空格為
空白無勾選(如下圖)。

Adobe Reader XI / DC版：注意事項
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‧請確認『因特網』內的前兩個選項，前方空格為
空白無勾選(如下圖)。

Adobe Reader XI / DC版：注意事項



C
onfidential

34

‧機構圖（Gerber,DXF）開啟方式請用CAM350開啟，
本公司不另行提供軟體。

機構圖開啟方式
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• DWG檔案開啟方式請用Autodesk TrueView開啟。

• 台灣下載點

https://www.autodesk.com.tw/viewers

• 中國下載點

https://www.autodesk.com.cn/viewers

DWG檔案開啟方式
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• 請務必使用IE瀏覽器(IE 11版本)連線至AOT官網
，再點選『供應商專區』進入OEM平台，使用其
他廠牌瀏覽器將產生不可預期之異常狀況，請多
加留意，瀏覽器版本察看請參考下圖。

OEM平台操作方式
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Q＆A 常見問題-1

Q1：安裝好之後，突然不能用

A1-1：檢查工具列圖示，正常應為登入狀態，為黃色
未登入或金鑰過期為灰色

A1-2：確認有無安裝防毒軟體，影響運作

Q2：工作列圖示顏色正常，但文件打不開

A2：請務必使用特定軟體開啟文件。建議將特定軟體設為開啟文件的預
設軟體

Q3：點擊PDF檔案無法呼叫Acrobat Reader開啟加密文件

A3：停用IE附加元件內的Acrobat PDF Reader (參考下頁說明)
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停用IE附加元件內的Acrobat PDF Reader
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Q＆A 常見問題-2

Q4：如何尋求AOT 資訊人員協助

A4-1：微信加「Aot-infra」好友，之後進行聯繫

A4-2：連線 help.aot.com.tw ，點擊資訊人員姓名(ID)，下載並安裝遠端
連線軟體（連線結束後，軟體自動刪除，無須處理）

Q5：檔案需要編輯功能

A5：請洽AOT採購/業務窗口

Q6：需要安裝在其他台電腦

A6：請先行提出申請，並依據廠商手冊自行安裝與處理問題


